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Toimintamallikuvaustyon tavoite ja eteneminen

 DVV ja KPMG kaynnistavat Suomi.fi-viestit palvelun hyédyntamiskohteiden toimintamallikuvausten tyokokonaisuuden, jonka
tavoitteena on tuottaa yhteisia ja hyvinvointialueilla hyodynnettavia toimintamallikuvauksia Suomi.fi-viestit-palvelun keskeisista
hyodyntamiskohteista yhdessa hyvinvointialueiden kanssa.

» TyoOskentely perustuu tydpajatydskentelyyn, jossa muodostetaan valittujen hyddyntdmiskohteiden osalta yhteinen ndkemys
prosessista, Suomi.fi-viestit-palvelun roolista seka jarjestelmien valisesta tydnjaosta.

* Ensimmainen kohde on laskut ja asiakasmaksu-/paatosasiakirjat. Seuraavat hyodyntamiskohteet tarkentuvat myéhemmin.

« Toimintamallikuvausten rinnalla toteutetaan erillinen kustannus-hyotyarvioinnin tyopaketti, jossa arvioidaan 3—4 priorisoidun
hyodyntamiskohteen taloudellisia ja laadullisia hyotyja. Samat hyddyntamiskohteet toimivat pohjana seka toimintamallikuvauksille etta
kustannushyotyarvioille; tyOpajoista saatavaa tietoa hyddyista ja kipupisteista hyddynnetaan suoraan arvioinnissa.

— Valittu tyotapa toimintamallien kuvaamiseen

' 2 viikkoa \ , 2-3 viikkoa \
— TyOpaja l TyOpaja 2
Tarjotaan osallistumis- Muodostetaan yhteinen ymmarrys Tybpajan 1 tuotokset Toisen tyOpajan tavoitteena on
mahdollisuutta kaikille kuvattavan toimintamallin jalostetaan asiantuntijatyéna tarkentaa, validoida ja vahvistaa
hyvinvointialueille lahtotilanteesta, suomi.fi-viestien toimintamalliluonnokseksi toimintamallikuvaus.
osallistumiskyselyn kautta. roolista, tavoitteista ja keskeisista tyopajaa 2 varten.
reunaehdoista.
Kustannushyotyarviointi
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Miten voin osallistua?

TyOpajaan voi ilmoittautua hyvinvointialueiden
kKirjaamoihin lahetetyn osallistumiskyselyn kautta.

* Hyvinvointialueiden edustajat ovat mukana molemmissa
hyodyntdmiskohdekohtaisissa tyopajoissa.

» Alueilta toivotaan asiantuntijoita, joilla on ymmarrys
prosesseista, jarjestelmista ja arjen tyosta (esim. laskutus,
asiakasmaksut, paatosasiakirjat).

« TyOpajoissa muodostetaan yhteinen nakemys prosessista,
rooleista ja jarjestelmien tyonjaosta.

e QOsallistuminen mahdollistaa aluekohtaisen asiantuntemuksen
tuomisen suoraan mallinnukseen.

» Lomakkeen kautta hyvinvointialue voi ilmoittaa yhteisesti
tyopajojen osallistujat / HVA:n kontaktit.

Lisatietoja antavat:

Selvitystyohon liittyvat kysymykset: Outi Kiiskinen (outi.kiiskinen@dvv.fi)

Osallistuminen Suomi.fi-viestit hyédyntdmistd koskevien toimintamallien kuvaustyéhén

DVV ja KPMG kaynnistévat Suomifi-viestien hydyntamiskohteiden toimintamallikuvausten tydkokonaisuuden, jonka ©on tuottaa yhteisia ja hyvinvo
hyOdynnett&via toimintamalfikuvauksia Suomifi-viestit-palvelun keskeisicts hySdyntamiskohteista.

= Laskut ja asi; aatosasiakinat (h
= 2-3 muuta teemaa, jotka tarkennetaan myShemmin

Tydskentely perustuu tyd C , jossa valittujen osalta mm. yhteinen nakemys prosessista, Suomifi-viestit-paivelun roolista seka e
tietojarjesteimaratialsuyien valisests tydnjaosta. Yhden kuvattavan hyBdyntamiskohteen osalta on tarkoitus Jarjestas TEAMS-etsyhteydelld kaksi kestoltaan noin 2-3h tyBpajaa.

Vastaathan kyselyyn mahdollisimman pian, mutta viimeistasn 22.3.

Usétieto; Bt
Seivitysty! ittyvat kysymykset: Outi Kiisiinen (outi disiinen@dw.f)
Kyselyyn littyvat kysymykset: Heini Pekuri (heini.pekuri @kpma fi), Leo Jarsta (leojarsta @komo.fi)

When you submit this form, it will not automatically collect your details like name and email address uniess you provide it yourseif.

* Required

1. Nimi *

2. Sahkopostiosoite *

3. Edustamanne hyvinvointialue / organisaatio *

Enter your answer

4. Rooli tai tehtava

5. Hyvinvointial e osallistujat / yhteyshenkilot laskuja, asiak jja ja niitd koskevia piitésasiakirjoja kosh

Kyselyyn ja tydpajoihin liittyvat kysymykset: Heini Pekuri (heini.pekuri@kpma.fi), Leo Jarsta (leo.jarsta@kpmaq.fi)
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